Modulcon Oy: Syyskuun 2002 artikkeli

VISIO YRITYKSEN VOIMANLAHTEENA (iyhennelma)

(Tama artikkeli perustuu pagosin kirjaan Voimana Visio (Bo-Magnus Salenius, Annika Akerberg, Marina
Owren, ICCD, Helsinki 1998)

MIKSI VISIO ?

Miksi visioida, eivatko strategiat ja tavoitteet riitd ? Nopeasti muuttuvassa maailmassa
kaikkia mahdollisia tilanteita ei voida mitenkaan ennakoida. Visioiden keskeinen tekija
onkin - toisin kuin strategioiden ja tavoitteiden - nilden mahdollistaman kyky intuitiivisesti
tulkita ymparist6a ja tilanteita ja hyddyntaa tata tulkintaa kdytdnndn toiminnassa. Visio luo
raamit ymparistén tulkinnalle.

"Strategiat ovat vision kdannoksia ja konkretisointeja.”

Hyva visio on jotakin, jonka yksild haluaa saavuttaa ja joka vaikuttaa hanen tunteisiinsa ja
innostaa hanta. Tama vuoksi visiot, jotka keskittyvat taloudellisen tuloksen maksimointiin,
epaonnistuvat usein ihmisten innostamisessa. Ihmiset haluavat luoda jotain suurempaa
kuin taloudellista voittoa, heidan tulee kokea tydnsa mielekkaana myds muilla tavoin.
Strategiat ja mitattavissa olevat tavoitteet, jotka on johdettu visiosta, ovat kuitenkin erittain
tarkeita seka yritykselle, jonka toimintaa on seurattava myés taloudellisesta nakékulmasta,
etta yksilélle, joka voi niiden avulla arvioida tyénsa tuloksia.

Visiokieli on ilmaisurikasta ja tunteisiin vetoavaa, kun taas strategia muotoillaan ja viestitéan
neutraalein ja mitattavin termein.

Mik& on visiokehityksen ja strategisen suunnittelun ero ? Visio tarjoaa mahdollisuuden
vastata kysymykseen Miksi ?, se antaa jokaiselle tilaisuuden ymmartaa, mika juuri hanen
tydnsa tarkoitus on, ja kokea ty6nsa innostavana ja merkittavana. Onnistuneen
visiojohtajuuden tavoite on siis innostus ja sitoutuminen, hienosti muotoillun ja
rationaalisen lisaksi. Strategia, tavoitteet ja muu perinteinen suunnittelutoiminta edustavat
hienosti muotoiltua ja rationaalista, jota toki myds tarvitaan. Se ei kuitenkaan ole itsess&éan
innostavaa.

Miten arvot liittyvat visioihin ? Hyvaan visioon siséltyvat arvot, joita yritys edustaa,
yrityksen kulttuuri seka tunne yrityksen erikoislaatuisuudesta, joka yhdistaa yrityksen
johonkin "suurempaan”. Vision ja arvojen tulee olla linjassa. Jokaisen vision pitaa sisaltda
tiettyja perusihanteita ja -arvoja, jotka nayttavat tieta tulevaisuuteen. Arvojen
tunnistaminen ja julistaminen ei kuitenkaan riita, tarkeinta on tehda kuten sanoo. Toisin
sanoen, jos visioon siséltyy ilmaisu siitd, etta vastuuta jaetaan tyontekijoille, taman tulee
my0Os nakya kaytanndssa osoitettuna luottamuksena.

Hyva johtaja on tiennayttaja. Hanen tulee osata muotoilla ja viestittaa yrityksen yhteiset
tavoitteet niin, etta tydntekijat sisaistavat ne ja voivat niiden avulla tehda itsenaisia
paatdksia ja toimia paivittaisissa tehtavissaan. Todelliseen visiojohtajuuteen on kaksi
keskeista avainta: johtajan henkildkohtainen visio, hdnen kasityksensa yrityksen toiminnan
syvéllisesta ja pitkaaikaisesta merkityksesta, ja johtajan henkilékohtaiset ominaisuudet ja
sen prosessin (tekniikan) osaaminen, jolla johtaja voi kayttaa visiota tarkeimpana
tydbkalunaan kehitettdessa yrityksen suuntaa, toimintaa ja energiaa paivittaisessa
tyoskentelyssa.
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MIKA ON VISIO ?

Yrityksissa visiolla tarkoitetaan mielikuvaa tai ihannekuvaa yrityksesta kaukaisessa
tulevaisuudessa. Parhaassa tapauksessa mielikuvituksen avulla rakentunut ihannekuva
ohjaa yrityksen suuntaa ja luo energiaa yksittaiselle tydntekijalle. Mita visuaalisempi ja
yksityiskohtaisempi visio on, sita suurempi voima silla on. Tallainen suggestiivinen
vaikutus on johtajan vision peruspiirre. Voimakas visio on positiivien ja mahdollisuuksia
luova. Silla on mahdollisuus kehittya itse itsedan toteuttavaksi ennusteeksi.
Menestyneiden yrittajien voimakkaimpana kannustimena pidetdan kykya etukateen
kuvitella oma tilanne ja tunne silloin, kun visio on saavutettu.

Visio on

- yrityksen tahdonilmaisu

- kuva yrityksesta kaukaisessa tulevaisuudessa

- kuva, jonka tehtavanéa on synnyttaa vuoropuhelua, antaa suuntaa ja energiaa

- monipuolinen ajatusrakennelma, joka voidaan verbalisoida, visualisoida ja
havainnollistaa

Vision puute tarkoittaa laadukkaiden haasteiden ja henkilkohtaisen energian puutetta.
Tama yhdistettynd musertavaan maaraan rutiinitehtavia johtaa suoraan loppuun
palamisen riskiin. Vision merkityksen unohtaminen voi myds johtaa siihen, etta yritys antaa
kilpailijoiden ja asiakkaiden luoda pitkan ajan suuntaviivat myés oman yrityksen kohdalla.

Visio sisaltad seka tunnetta ettd jarkiperaisyytta. Visioitaessa kaytetaan oikeata
aivopuoliskoa, jossa tapahtuu luova ja intuitioon perustuva ajattelu. Vasemman
aivopuoliskon ajatusprosessit ovat loogisia, analyyttisia ja rationaalisia. Vision luominen
jollekin niin konkreettiselle asialla kuin yritys edellyttaa, ettd kaytamme molempia
aivopuoliskoja. Luova ja intuitiivinen ajattelu yhdistyy loogiseen ja analyyttiseen ajatteluun.

Eri yritysten visiot voivat olla hammastyttavan erilaisia. Eri tekijat kuten esim. toimiala,
yrityskulttuuri ja yrityskoko vaikuttavat vision luonteeseen.

Kenelld on visio ? Kenen pitaisi osallistua vision luomiseen ? Yrityksen visiolla on monta
hahmoa, voi oikeastaan sanoa, etta yrityksen visio on kokoelma visioita (yrittdja, johtaja,
johtoryhma, tydryhmat, yksilét, tydntekijat). Eri tasoilla olevat visiot liittyvat toisiinsa, mutta
vision ilmentymat, sanat ja kuvat, voivat poiketa paljonkin toisistaan (*sorvari puhuu terista
ja konttoripaallikkd euroista ja senteistd”). Johtoryhmatasolla visio on kokonaisvaltainen
kuva siita, millainen yritys tulee olemaan tulevaisuudessa, visio toimii pohjana strategioita
ja operatiivisia tavoitteita maariteltdessa. Strategiat ja tavoitteet, joita tehddan lyhyemmalla
tahtaimelld kuin visio, voidaan vision avulla yhdistaa laajempaan kokonaisuuteen.

Tydntekijalle omaan ty6hdn liittyva visio tarkoittaa turvallisuuden tunnetta ja haasteita
arkipaivaan. Yritysjohto ja strategiat ovat kaukaisia asioita. Vision on oltava lahella
tyéntekijan omaa vastuualuetta. Osallistuminen muita ihmisié ja tehtédvaalueita koskevaan
visiointiin tuntuu harvemmin mielekkaalta. Ihmiset haluavat olla rakentamassa jotakin
sellaista, jolla on suurempi tarkoitus.

Voit tilata koko artikkelin sahkdpostiisi Modulcon Oy:n yhteydenottolomakkeen avulla
Yhteydenottolomake Artikkelissa kuvataan lisaksi minkdlainen on hyva visio ja miten
sellainen luodaan ja maastoutetaan.
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